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Alles im Blick – Fühler misst, wo es am 
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Die digitale Temperatursensorik von ratiotec erleichtert 

meinen Arbeitsalltag, da die Aufzeichnungen der Tem-

peratur automatisiert und lückenlos erfolgt. Warnmel-

dungen zeigen mir zudem auf, sofern Temperaturwerte 

außerhalb des vorgegebenen Bereichs sind.
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PAS DE COMPROMIS 
SUR LE FROID.

03 Connexion aux machines – Capteur de température

Capteur de température ratiotec – la fiabilité au service de la sécurité. Assumer des responsabilités  
suppose de pouvoir compter sur des données fiables, et non sur de simples estimations. Les relevés manu‑
els de température mobilisent du temps et restent sensibles aux erreurs. Le capteur de température ratiotec 
répond précisément à cet enjeu : il enregistre toutes les valeurs essentielles de manière numérique, continue 
et fiable. Vous conservez ainsi une maîtrise totale à tout moment, respectez automatiquement les exigences 
réglementaires et prévenez les pertes avant qu’elles ne surviennent. Un système conçu pour anticiper, et non 
simplement réagir. Une fois installé, il apporte un soulagement immédiat au quotidien.

Même en environnement très froid, la 
mesure reste fiable : lorsque les tempéra‑
tures deviennent trop basses pour l’élec‑
tronique, le capteur reste à l’extérieur de 
la chambre froide, tandis que la sonde 
relève la température à l’intérieur avec 
précision. Vous obtenez ainsi des don‑
nées fiables, sans exposer inutilement les 
composants électroniques au froid.

Sans surcoût inutile, votre système évolue au rythme de 
vos besoins. L’investissement initial couvre la solution de 

base ; seuls les capteurs ou répéteurs supplémentaires 
viennent s’ajouter selon votre développement. Vous  
bénéficiez ainsi d’une solution souple, évolutive et  
parfaitement adaptée à la taille de votre activité. 

Tout est sous contrôle – la sonde 
mesure au point le plus froid de 
l’installation.

Application de 
surveillance de la 

température

Des données transmises 
en continu.

Les données sont 
transmises par

 e-mail.

Temperatursen‑
sor an Kühlhaus 

angebracht.

Le capteur est 
installé à l’intérieur 

du réfrigérateur.
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Surveillance en temps réel
Gardez automatiquement un œil 

sur toutes les zones de 
température, en continu.

Documentation HACCP 
dématérialisée

Conforme aux exigences de 
sécurité alimentaire, sans papier 

et juridiquement sécurisée.

Réduire les pertes alimentaires
Une alerte anticipée permet 

d’éviter les pertes et de maîtriser 
les coûts.

Automatiser les processus
Fini les contrôles manuels:

plus de temps, moins de 
contraintes et une organisation plus 

efficace des équipes.

Tout ce qu’il faut pour démarrer immédiatement : CONNECT 
Box, CONNECT Repeater et 5 capteurs de température — 
un pack de démarrage complet. .

KIT DE DÉMARRAGE HACCP
CONTRÔLE DE LA TEMPÉRATURE

FAITES ÉVOLUER 
VOS PROCESSUS!

ÉCHANGEONS SUR 

VOTRE PROJET!
+49 0201 36149 0 

connect@ratio-tec.de

ratiotec G
m
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INTELLIGENTES 
TRACKING FÜR HIGH-
VALUE WARE IM RETAIL.

CONNECT Security

Kundeneingang

Waren-/Liefereingang

Ausgang Außenbereich

Notausgang

Lückenlose Nachverfolgung
Alle Bewegungsdaten werden mit Zeit-
stempel und Standortreferenz gespei-

chert – wann wurde das Paket entnom-
men und über welchen Weg hat es den 

Betrieb verlassen.

Business-Impact
Benannte Repeater je Bereich schaffen 

sofortige Orientierung und klare Alarme – 
schneller reagieren, weniger Inventurdiffe-

renzen und ein ruhigeres Tagesgeschäft.

Echtzeit-Alarmierung im Betrieb
Während der Öffnungszeiten informiert 

CONNECT Security das Team sofort über 
Entnahmen über unsere Smartphone-

App, Pager und DECT-Telefon oder das 
Quail-Digital-System.

Bluetooth-Mesh statt 
WLAN-Abhängigkeit
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Die Tracking Sensoren liegen unauffällig in der Ware und melden jede Bewegung in Sekundenab-
ständen. Bluetooth-Mesh-Repeater im Markt erfassen die Signale und leiten sie an die
CONNECT App weiter. Dort werden Eingänge, Kassenbereiche, Gartencenter
und Außenflächen automatisch erkannt – und der genaue Weg der Ware 
sichtbar gemacht.

DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN
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INTELLIGENTES 
TRACKING FÜR HIGH-
VALUE WARE IM RETAIL.
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04 CONNECT Security – Vue d‘ensemble

TRAÇABILITÉ INTELLIGENTE 
DES PRODUITS SENSIBLES  
À FORTE VALEUR.
Discrets une fois placés dans les produits, les capteurs de traçabilité signalent chaque 
mouvement à intervalles de quelques secondes. Les répéteurs installés dans le point 
de vente captent ces signaux et les transmettent à l’application CONNECT. Les zones  
d’entrée, les caisses, la jardinerie ou encore les espaces extérieurs sont ainsi  
automatiquement identifiés, rendant visible avec précision le parcours de 
chaque produit.

Fonctionne de manière 
autonome, sans Wi‑Fi

Entrée des clients

Alertes en temps réel, sur site
CONNECT Security signale im‑
médiatement toute extraction 
pendant les heures d’ouverture, 
directement sur smartphone, 
pager, téléphone DECT ou via le 
système Quail Digital.

20

Impact opérationnel
Des Repeater dédiés à chaque zone permettent une localisa‑

tion immédiate et des alertes claires — pour réagir plus vite, 
réduire les écarts d’inventaire et fluidifier l’activité au quotidien.

Mini-capteur intégré au produit en rayon. 

Smart Hook fixé au rayon en magasin.

Traçabilité complète
Chaque mouvement est enregistré avec un horodatage et une 

localisation précise de façon à savoir à quel moment le colis a été 
retiré, et par quel parcours il a quitté le site.

Réception des marchandises /  livraisons

Sortie / Accès à l’extérieur
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SÉCURISEZ VOS 
PRODUITS!

ÉCHANGEONS SUR 

VOTRE PROJET!
+49 0201 36149 0 

connect@ratio-tec.de
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SICHERHEIT IN ECHTZEIT.
UNSICHTBAR WIRKSAM.

Der Tracking Sensor wird direkt im Produkt, 
Karton oder Verpackung platziert – unauf-
fällig, aber zuverlässig. Wird das Produkt 
unautorisiert bewegt, erkennt der Sensor 
die Bewegung sofort und löst eine Benach-
richtigung aus – ohne Kamera, ohne große 
Technik.

Schutz, den man nicht 
sieht – aber sofort bemerkt.

Für mehr Kontrolle über 
sensible Produkte. Und weniger 
Aufwand im hektischen Alltag.

Unsichtbar platziert. Sofort alarmbereit.

Schutz, wenn es drauf ankommt. Ob Spirituosen, Elektronik oder andere wertvolle Waren – manche Pro-
dukte verschwinden schneller als gedacht. Unser Tracking Sensor erkennt unerlaubte Bewegungen in Echt-
zeit – diskret, präzise und direkt verbunden mit Ihrem CONNECT System. Zusätzlich ermöglicht er die Nach-
verfolgung, wann und über welchen Ausgang ein Produkt das Geschäft verlassen hat. Ihr Team erhält die 
Benachrichtigung auf die Endgeräte und kann sofort reagieren. 
Schäden verhindern, Sicherheit erhöhen, 
ohne ständige Kontrolle.

Er meldet, sobald ein 
Artikel das geschäft 

verlässt. Dabei werden 
Datum, Uhrzeit und 

der genutzte Ausgang 
automatisch erfasst.

WENN SICHERHEIT UNSICHTBAR, PRÄZISE UND VERNETZT WIRD.

Hochpreisige Produkte 
werden durch den Minisensor 
unauffällig gesichert.
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Minisensor lässt sich unsichtbar 
in der Verpackung platzieren.
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Unsichtbar platziert
Direkt am Produkt, unter dem Re-
galboden oder in der Verpackung.

unauffällig & kompakt.

Echtzeit-Alarm bei Bewegung
Erkennt Erschütterung oder Ortsver-
änderungen sofort, z. B. Beim Öffnen 

eines Notausgangs und meldet direkt.

Nahtlose Integration 
Alamiert per Headsets, Smart-

phones und Funkgeräten.

Flexibel einsetzbar
Ideal für Einzelprodukte, Regale 

oder ganze Warengruppen.

DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN

Früher haben wir es erst an der Inventur 
gemerkt. Seit wir die Tracking Sensoren im Einsatz 
sind reagieren wir schneller und haben weniger Diebstahl.

Name, Filialleitung, Baumarkt

„Wird die Schiebetür 
geöffnet, sendet der 
Tracking Senor parallel ein 
Signal an das Headset.

Tracking Sensor 
wird an 

Schiebetür
angebracht
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CONNECT Security – Tracking Sensor
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Unsichtbar platziert
Direkt am Produkt, unter dem Re-
galboden oder in der Verpackung.

unauffällig & kompakt.
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DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN

Früher haben wir es erst an der Inventur 
gemerkt. Seit wir die Tracking Sensoren im Einsatz 
sind reagieren wir schneller und haben weniger Diebstahl.

Name, Filialleitung, Baumarkt
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Signal an das Headset.

Tracking Sensor 
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Schiebetür
angebracht
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CONNECT Security – Tracking Sensor
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LA SÉCURITÉ EN TEMPS 
RÉEL: UNE EFFICACITÉ 
DISCRÈTE.

04 CONNECT Security – Tracking Sensor

La protection là où elle compte vraiment. Spiritueux, produits électroniques ou autres articles à forte 
valeur : certains produits disparaissent plus vite qu’on ne le pense. Notre Tracking Sensor détecte en temps 
réel tout mouvement non autorisé, avec précision, et le transmet directement à votre système CONNECT. Il 
permet également d’identifier à quel moment et par quelle sortie un produit a quitté le point de vente. Vos 
équipes reçoivent immédiatement une alerte sur leurs terminaux et peuvent réagir sans délai. Prévenir les 
pertes, renforcer la sécurité — sans contrôle permanent.

Intégré directement au produit, au 
carton ou à l’emballage, le Tracking 
Sensor reste discret tout en assurant 
une détection fiable. Au moindre  
déplacement non autorisé, il déclen‑
che immédiatement une alerte — sans 
caméra et sans dispositif technique 
complexe.

Discret une fois posé. 
Immédiatement prêt à alerter.

Discrète à l’œil,
efficace dès le premier instant.

Pour mieux sécuriser les produits 
sensibles et réduire la charge au 

quotidien.

QUAND LA SÉCURITÉ SE FAIT DISCRÈTE, PRÉCISE ET CONNECTÉE.

Les produits à forte valeur sont 
protégés en toute discrétion grâce 
au Tracking Sensor.

Le Tracking Sensor 
s’intègre discrètement 

dans l’emballage.

Il déclenche une alerte dès 
qu’un article quitte le point 
de vente. La date, l’heure 

et la sortie empruntée 
sont automatiquement 

enregistrées.
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Alerte en temps réel en cas  
de mouvement

Détecte immédiatement les 
vibrations ou tout changement de  

position, par exemple lors de 
l’ouverture d’une sortie de secours,  
et transmet l’alerte sans délai.

Intégration discrète
Directement sur le produit, sous le 
fond de rayon ou dans l’emballage: 

compact et quasiment invisible.

Intégration fluide
Alerte transmise vers les casques, 
smartphones et terminaux radio.

Polyvalent
Idéal pour les produits à l’unité, les 
rayons ou des catégories entières 

de produits.

Lorsque la porte coulissante 
s’ouvre, le Tracking Sensor 

déclenche en parallèle
une alerte sur le casque.

SÉCURISEZ VOS 
PRODUITS!

ÉCHANGEONS SUR 

VOTRE PROJET!
+49 0201 36149 0 

connect@ratio-tec.de
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Sensor se fixe 

sur la porte 
coulissante.
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Viele hochpreisige Kleinteile, wie Rasier-
klingen, Werkzeug oder Elektronikzubehör 
verschwinden unauffällig vom Regal. Der 
Wiegehaken schützt genau diese Waren-
gruppe – ohne sichtbare Sicherung und ohne 
zusätzlichen Aufwand im Alltag.

Wenn Kleinteile zu Risikowaren werden.

CONNECT Security – Wiegehaken

SICHERHEIT, DIE IM 
REGAL UNSICHTBAR 
BLEIBT.

Erkennt Massenentnahmen
Registriert jede Entnahme und 

meldet ungewöhnliche Vorgänge 
sofort.

Unsichtbare Sicherung
Der Haken sieht aus wie jeder 

andere – die Sicherung ist nicht 
erkennbar.

Stiller Alarm in Echtzeit 
Alamiert das Team über die CONNECT 

App, Headsets, Pager oder DECT.

Nahtlos integrierbar
Kann in bestehenden Systeme ein-

fach nachgerüstet werden.

DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN

Name, Filialleitung, Baumarkt

„
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Unser patentierter Wiegehaken schützt kleinteilige, diebstahlgefährdete Ware direkt am Re-
gal –völlig unauffällig für Ihre Kunden. Die integrierte Wiegetechnik erkennt, wenn auffällig viele 
Produkte auf einmal abgenommen werden, und löst automatisch einen stillen Alarm aus. So ver-
hindern wir in Ihren Märkten Abräumdiebstahl, ohne Personal zu binden oder das Einkaufserlebnis 
zu beeinträchtigen.

ENTNAHME ERKANNT. ALARM AUSGELÖST. SICHERHEIT IN ECHTZEIT.

Kunde nimmt ungewöhnlich 
viele Produkte vom Haken.

Unsichtbarer Schutz für 
High-Value Ware im Regal.

Mitarbeiter bekommt das 
Signal umgehend auf sein 

Headset.

Unsere Kunden merken nicht, dass die Ware gesichert ist, 
aber wir merken es sofort, wenn etwas nicht stimmt. Der 
Wiegehaken ist für uns ein echter Gamechanger.

Viele hochpreisige Kleinteile, wie Rasier-
klingen, Werkzeug oder Elektronikzubehör 
verschwinden unauffällig vom Regal. Der 
Wiegehaken schützt genau diese Waren-
gruppe – ohne sichtbare Sicherung und ohne 
zusätzlichen Aufwand im Alltag.

Wenn Kleinteile zu Risikowaren werden.

CONNECT Security – Wiegehaken

SICHERHEIT, DIE IM 
REGAL UNSICHTBAR 
BLEIBT.

Erkennt Massenentnahmen
Registriert jede Entnahme und 

meldet ungewöhnliche Vorgänge 
sofort.

Unsichtbare Sicherung
Der Haken sieht aus wie jeder 

andere – die Sicherung ist nicht 
erkennbar.

Stiller Alarm in Echtzeit 
Alamiert das Team über die CONNECT 

App, Headsets, Pager oder DECT.

Nahtlos integrierbar
Kann in bestehenden Systeme ein-

fach nachgerüstet werden.

DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN

Name, Filialleitung, Baumarkt

„
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Unser patentierter Wiegehaken schützt kleinteilige, diebstahlgefährdete Ware direkt am Re-
gal –völlig unauffällig für Ihre Kunden. Die integrierte Wiegetechnik erkennt, wenn auffällig viele 
Produkte auf einmal abgenommen werden, und löst automatisch einen stillen Alarm aus. So ver-
hindern wir in Ihren Märkten Abräumdiebstahl, ohne Personal zu binden oder das Einkaufserlebnis 
zu beeinträchtigen.

ENTNAHME ERKANNT. ALARM AUSGELÖST. SICHERHEIT IN ECHTZEIT.

Kunde nimmt ungewöhnlich 
viele Produkte vom Haken.

Unsichtbarer Schutz für 
High-Value Ware im Regal.

Mitarbeiter bekommt das 
Signal umgehend auf sein 

Headset.

Unsere Kunden merken nicht, dass die Ware gesichert ist, 
aber wir merken es sofort, wenn etwas nicht stimmt. Der 
Wiegehaken ist für uns ein echter Gamechanger.
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04 CONNECT Security – Smart Hook

UNE SÉCURITÉ QUI SE 
FOND DANS LE RAYON.
Notre Smart Hook sécurise directement en rayon les petits articles particulièrement exposés au vol, en 
toute discrétion pour vos clients. Son système de pesée intégré détecte immédiatement les prélèvements 
inhabituels, notamment lorsqu’un trop grand nombre de produits est retiré en une seule fois, et déclenche 
automatiquement une alerte silencieuse. Vous réduisez ainsi les vols par razzia en magasin, sans mobiliser 
vos équipes ni altérer l’expérience d’achat.

De nombreux petits articles à forte 
valeur, comme les lames de rasoir, les 
outils ou les accessoires électroniques, 
disparaissent discrètement des rayons. 
Le crochet peseur protège précisément 
cette catégorie de produits — sans 
dispositif visible et sans contrainte 
supplémentaire au quotidien.

Quand les petits articles 
deviennent sensibles.

MOUVEMENT DÉTECTÉ. ALERTE DÉCLENCHÉE. SÉCURITÉ EN TEMPS RÉEL.

Les clients retirent en une seule 
fois un nombre inhabituel de 
produits du crochet.

Le collaborateur reçoit immédia‑
tement l’alerte sur son casque.
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Gestion des stocks
Le Smart Hook signale si le niveau de 
stock reste suffisant ou si un réap‑

provisionnement est nécessaire.

Algorithmes résistants à 
la manipulation

Les produits à forte valeur sont 
généralement achetés à l’unité. Dès 
qu’une quantité inhabituelle est pré‑

levée, une alerte est déclenchée.

Système d’alerte
Fonctionne en local ou via la 

communication du point de vente.

Pilotage via l’application
Les retraits de produits sont  

détectés et les données envoyées 
à l’application pour analyse.

Une protection discrète pour 
les produits à forte valeur

 en rayon.

SÉCURISEZ VOS 
PRODUITS!

ÉCHANGEONS SUR

VOTRE PROJET!
+49 0201 36149 0 

connect@ratio-tec.de
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Installation im Geschäft. 
Der Hub befindet sich 

am Eingang und die 
Sensoren an den Produkten

in den Regalen.

EINFACH ANGEBRACHT.
SOFORT GESICHERT.
Warensicherung muss nicht kompliziert sein. Ob Spirituosen, Elektronik, Kosmetik oder Kleidung – einige 
Produkte sind besonders diebstahlgefährdet. Chirp-Edge schützt genau dort, wo Verluste am höchsten 
sind. Jeder Sensor ist flexibel einsetzbar, mit der Chirp-Box verbunden und löst beim Verlassen des 
Geschäfts sofort einen Alarm aus. So wird Sicherheit einfach, effizient und unsichtbar in den Alltag 
integriert.

Die Antenne im System. Mit einem Volumen 
von 14 cm3 ist der Hub kompakt, unauffällig 
und leicht zu installieren. Für die Inbetrieb-
nahme benötigen Sie lediglich eine her-
kömmliche Steckdose.

Kompakt. Sicher. Unauffällig.

Wrap Tag
Sicherung von kleinen 

(elektronischen) 
Produkten.

Surface Tag
Zur Sicherung von 

verpackten Produkten.

Diverse Auswahl an wiederver-
wendbaren Etiketten und 

Sensoren für unterschiedliche 
Produkttypen.

Lanyard Tag
z. B. zur 

Sicherung 
von Kleidungs-

stücken.

Bottle Tag 
Sicherung für 

Spirituosen.
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06 Diebstahl Tracking – Chirp Edge
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Einfache Installation
Sensoren sind flexibel

nutzbar.

Sofort Alarm
Echtzeitmeldungen bei 

Diebstahlversuch

29

Weniger Verluste
Schutz für hochwertige

Produkte.

Flexible Sensoren
Wiederverwendbar, für 

verschiedene Produktarten.

Seit wir das Chirp-System einsetzen, ist der
Schwund spürbar zurückgegangen. Unser  
Team kann sich auf die Kunden konzentrieren – Sicherheit 
läuft im Hintergrund.
Name, Filialleitung, Baumarkt

„
Jeder Sensor wird an der Kasse durch ein-
faches Auflegen auf den elektronischen 
Deaktivator resetet und kann anschließend 
für ein neues Produkt wiederverwendet 
werden.

DIEBSTAHL
STOPPEN!

+49 0201 361 49 X
conncet@ratio-tec.de

JETZT BERATEN LASSEN
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INSTALLÉ EN UN INSTANT.
PROTÉGÉ IMMÉDIATEMENT.

04 CONNECT Security – Chirp Edge

La sécurisation des produits n’a pas besoin d’être complexe. Spiritueux, électronique, cosmétiques ou 
prêt-à-porter : certains articles sont particulièrement exposés au vol. Chirp-Edge protège précisément 
les zones où les pertes sont les plus élevées. Chaque tag de sécurité s’utilise avec souplesse, se connecte à 
la Chirp Box et déclenche immédiatement une alerte dès qu’un article quitte le point de vente. La sécurité 
s’intègre ainsi au quotidien de façon simple, efficace et discrète.

Le hub est l’antenne du système. 
Avec un volume de seulement 
14 cm³, il reste compact, discret 
et facile à installer. Sa mise en 
service ne nécessite qu’une prise 
électrique standard. 

Un large choix d’étiquettes
 réutilisables et de capteurs,
adaptés à différents types 

de produits.

Compact. Sûr. Discret.

Surface Tag
Pour la sécurisation des 
produits emballés.

Wrap Tag
Sécurisation des 

petits produits
(notamment 

électroniques).

Lanyard Tag
Par exemple, 

pour protéger 
les vêtements.

Bottle Tag
Protection des 
spiritueux.
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Hub

Alerte immédiate
Signalement en temps réel en cas 

de tentative de vol.

Facile à installer
Les capteurs offrent une grande 

flexibilité d’utilisation.

Capteurs polyvalents
Réutilisables et adaptés à 
différents types de produits.

Moins de pertes
Une protection pour les produits  

à forte valeur.

Installation en point de vente
Le hub est positionné à l’entrée, 

tandis que les capteurs sont fixés 
sur les produits en rayon.

Chaque capteur se réinitialise simplement en 
caisse, par simple passage sur le désactivateur 
électronique, puis peut être réutilisé pour  
équiper un nouveau produit.
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SÉCURISEZ VOS 
PRODUITS!

ÉCHANGEONS SUR 

VOTRE PROJET!
+49 0201 36149 0 

connect@ratio-tec.de
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ratiotec

MEHR ÜBERBLICK.
   MEHR KONTROLLE.
 MEHR ZUKUNFT!

ROBOTER

RATIOTEC
CONNECT

SYSTEM

Weil wir aus Erfahrung wissen, dass Prozesse nur dann effizient sind, wenn Systeme miteinaner 
kommunizieren und der Service mitdenkt.

ratiotec GmbH & Co. KG
Max-Keith-Straße 66
45136 Essen

info@ratio-tec.de
ratio-tec.com

Service-Hotline
+49 201 36149-...

KOMMUNIKATION

REPORTING SYSTEMCONNEC SECURITY

ratiotec GmbH & Co. KG
Max-Keith-Straße 66
45136 Essen

info@ratio-tec.de
ratio-tec.com

Service client
+49 201 36149 1


